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Governo do Estado de Roraima
"Amazoénia: patriménio dos brasileiros"

PORTARIA N° 35/DETRAN/PRESI/DAFI/DIRH, DE 22 DE JANEIRO DE 2024.

Dispde sobre os procedimentos para credenciamento de pessoas juridicas para prestagdo de servigo de transmissao de dados destinados ao registro de contratos e financiamento
de veiculos com clausulas de alienagao fiduciaria, arrendamento mercantil, reserva de dominio ou penhor, no &mbito do Departamento de Transito do Estado de Roraima —
DETRAN/RR e dé outras providéncias.

O Diretor Presidente do Departamento Estadual de Transito de Roraima — DETRAN/RR, no uso de suas atribui¢des conferidas pelo artigo
12, inciso V e X, XII, da Lei Estadual n° 338, de 28 de junho de 2002, combinado com o que dispde o Decreto n® 424-P, de 10 de margo de 2022, publicado
no DOE n° 4156, de 10 de margo de 2022, ¢;

CONSIDERANDO o art. 129-B da Lei Federal n® 9.503, de 23 de setembro de 1997, que instituiu o Codigo de Transito Brasileiro — CTB;

CONSIDERANDO o §1° do art. 1.361 da Lei Federal n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002, que instituiu o Codigo Civil e o art. 6° da Lei
Federal n® 11.882, de 23 de dezembro de 2009;

CONSIDERANDO o art. 79 de Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, que instituiu a Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos;
CONSIDERANDO o disposto na Resolucéo n° 807 do Conselho Nacional de Transito - CONTRAN, de 15 de dezembro de 2020;

CONSIDERANDO a necessidade de viabilizar o desenvolvimento, a padroniza¢do dos procedimentos operacionais, a fiscalizagdo da
atividade e a necessidade de disciplinar a atuagdo das empresas especializadas em registro de contratos de financiamento de veiculos automotores com
garantia real, para atuagdo na circunscri¢do do DETRAN/RR.

RESOLVE:
CAPITULO I - DISPOSICOES INICIAIS

Art. 1° Disciplinar o credenciamento de pessoas juridicas no dmbito do Estado de Roraima, para a transmissdo de dados destinados ao
registro de contratos de financiamento de veiculos, com garantia real, no DETRAN/RR, para atendimento do que dispde o §1° do art. 1.361 do Codigo Civil
e oart. 129-B do CTB.

Art. 2° O tratamento de dados pessoais obtidos pelas empresas registradoras devera observar integralmente o que dispdes a Lei Federal n°
13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protegdo de Dados — LGPD.
CAPITULO II - DA HABILITACAO

Art. 3° A pessoa juridica interessada em obter credenciamento como empresa registradora especializada devera apresentar ao
DETRAN/RR requerimento conforme o Anexo I, subscrito pelo seu representante legal, acompanhado de documentagdo comprobatoria de habilitagdo
juridica, fiscal, trabalhista, qualificagdo econdmico-financeira e qualificacdo técnica, nos termos dos requisitos contidos no Anexo da Resolugdo n°
807/2020 — CONTRAN.

§1° O requerimento de que trata o caput devera ser protocolado na sede administrativa do DETRAN/RR ou enviado via e-mail
gabinete@detran.rr.gov.br com copia para sefcdetran18@gmail.com.

§2° O credenciamento, de natureza juridica precaria e sem Onus para o DETRAN/RR, terd validade de 60 (sessenta) meses, sendo
admitida a sua renovagdo com a apresentagdo de novo pedido de credenciamento, até 60 (sessenta) dias antes do fim da vigéncia do seu termo de
credenciamento, observando todas as regras da presente Portaria.

§3° Devera ser recolhida a taxa prevista para o cadastro inicial das empresas ¢ anualmente a taxa para o recadastramento no sistema do
DETRAN/RR, conforme consta do Anexo Unico, item 3.3.11, da Lei Estadual n° 1.908, de 27 de dezembro de 2023.

Art. 4° O requerimento de credenciamento conforme modelo constante no Anexo I, nos termos do Anexo da Resolugdo n°® 807/2020 —
CONTRAN, devera ser acompanhado dos seguintes documentos:

1 — para habilitagdo juridica, fiscal e trabalhista:

a) copia do ato constitutivo, estatuto ou contrato social vigente e devidamente registrado na Junta Comercial do Estado em que tiver
sediada a empresa requerente, com objeto social pertinente as atividades objeto do credenciamento de que trata esta Portaria;

b) copia da licenca ou alvara de funcionamento expedido pela Prefeitura do Municipio da sede da empresa ou pelo Governo do
Estado;

¢) copia do comprovante de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) com situagdo cadastral ativa;

d) prova de regularidade fiscal com a fazenda federal, estadual e municipal da sede da pessoa juridica, ou outra equivalente, na forma
da lei;

e) prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), demonstrando situagdo
regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

f) declarago contendo as seguintes informagoes:

1. ndo estarem o proprietario ou socios envolvidos em atividades comerciais ou outras que possam comprometer sua isencao
na execugdo da atividade credenciada;

2. ndo estarem o proprietario ou socios com os direitos suspensos para licitar ou contratar com a administragdo publica
estadual;

3. ndo haver registro de inidoneidade junto ao Tribunal de Contas do Estado.
II — para qualificagdo econdmico-financeira:

a) balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que
comprovem a boa situagdo financeira da empresa e patrimonio liquido minimo de R$ 5.000.000,00 (cinco milhdes de reais), atualizado anualmente
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pelo Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) ou outro indice oficial que o substitua, vedada a substitui¢io do balango patrimonial por
balancetes ou balangos provisorios;

b) certiddo negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou certiddo negativa de
execugdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.

III — para qualificagdo técnica:

a) atestado técnico, emitido por profissional que possua certificagdes Certified Information Systems Security Professional (CISSP),
Information Technology Infrastructure Library (ITIL) e Control Objectives for Information and related Technology (COBIT), que ateste:

1. que a empresa dispde de instalagdes, aparelhamento (incluindo hardwares e softwares) e pessoal técnico adequados e
disponiveis para realiza¢@o dos servigos, acompanhado da qualificacdo de cada um dos membros da equipe técnica que se responsabilizara pelos
trabalhos;

2. que a empresa possui, em seu quadro permanente, profissional de nivel superior em Tecnologia da Informagao (TI), detentor
de atestado de responsabilidade técnica por execugdo de servigo de caracteristicas semelhantes;

3. que a empresa dispde de plataforma tecnologica apta a preservar a integridade e o sigilo dos dados armazenados, incluindo
plano de recuperag@o em caso de desastre, com infraestrutura de copia de seguranga para o armazenamento dos dados e das autorizagdes;

4. que a empresa possui adequabilidade da politica de seguranca da informagdo sobre a criacdo, guarda, utilizagdo e descarte
de informagdes no ambito interno e externo, inclusive quanto a transferéncia ou utilizagdo de informagdes por outras empresas prestadoras de
servigo contratadas, em conformidade com art. 7° da Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, que institui a Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais - LGPD;

5. que a empresa possui a adequabilidade da politica de estabelecimento da responsabilidade, principalmente nos quesitos
sigilo e protegdo das informagdes, privacidade de dados dos clientes e prevengéo e tratamento de fraudes;

6. que a empresa possui planos de contingéncia e recuperagido, com detalhamento dos procedimentos a serem adotados no caso
de falhas operacionais, necessarios a continuidade dos servigos na hipdtese de falhas de equipamentos ou programas de computador, ou de
interrupgdo, por qualquer razdo, do fornecimento de energia elétrica, dos servigos de telecomunicagdo ou de qualquer outro insumo, incluindo
instalagdo e operagdo de centro de processamento secundario que permita a retomada do efetivo funcionamento do sistema em prazo ndo
superior a 2 (duas) horas e previsdo de procedimentos de emergéncia, no caso de simultineo impedimento dos centros de processamento
principal e secundario;

7. que a empresa possui armazenamento das informagdes relativas aos registros efetuados em seus sistemas, de modo a
permitir a sua rastreabilidade;

8. que a empresa possui mecanismos e salvaguardas adotados pelo sistema para administragdo do risco operacional;

9. que a empresa possui mecanismos e salvaguardas adotados pelo sistema para administragéo do risco operacional,

10. que a empresa possui comprovagdo de que as informacgdes serdo armazenadas pelo prazo de 5 (cinco) anos, apos a
liquidac@o do contrato que originou o gravame, para finalidade de auditoria.

b) programa de integridade (compliance), contendo detalhadamente o conjunto de mecanismos e procedimentos de integridade,
controle e auditoria, com o objetivo de prevenir, detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administragdo
Publica;

c) a empresa registradora especializada de contrato devera manter servigo de atendimento aos seus clientes.

Art. 5° O Setor de Credenciamento podera realizar diligéncia junto as empresas requerentes e a setores técnicos do DETRAN/RR para
eventuais esclarecimentos que se fizerem pertinentes no que tange ao cumprimento dos critérios estabelecidos na presente Portaria.

Art. 6° A decisdo de habilitagdo ou inabilitagdo documental serd lavrada em ata no sistema de gestdo de processos e documentos
eletronicos (SEI) pelo Chefe do Setor de Credenciamento cabendo recurso no caso de indeferimento do requerimento, na forma prevista nesta Portaria.

CAPITULO III - DA PROVA DE CONCEITO E HOMOLOGACAO DO SISTEMA

Art. 7° Ultrapassada a fase de habilitagdo documental, o requerimento seguira para a fase da Prova de Conceito - POC que consistira na
apresentacdo de uma amostra do servi¢o da solugdo tecnoldgica de transmissdo de dados para registro de contratos ofertada pela interessada em ambiente
de homologagdo, em que sera analisada a presenga dos requisitos especificados pelo DETRAN/RR no Anexo 11, para fins de homologacéao do sistema.

Art. 8° A interessada sera notificada pelo Setor de Credenciamento para a execug@o da prova de conceito com pelo menos 5 (cinco) dias
de antecedéncia da data pretendida, devendo manifestar-se quanto a ciéncia da convocagao e confirmagao de sua participacao.

Art. 9° O ndo comparecimento injustificado para a execucdo da amostra dos servigos e/ou a inobservancia das exigéncias técnicas
estabelecidas nesta Portaria, dentro do prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias contados da sua notificagdo, ensejara a ndo homologagéo sistémica e
consequente indeferimento do pedido de credenciamento.

Art. 10. Os sistemas eletronicos utilizados para a realizagdo dos procedimentos previstos nesta Portaria serdo mantidos, com a devida
sustentagdo e suporte, as expensas e sob exclusiva responsabilidade da credenciada, os quais deverdo ser compativeis com aqueles utilizados pelo
DETRAN/RR.

Art. 11. O resultado da prova de conceito homologando ou deixando de homologar o sistema apresentado constara de certiddo expedida
no sistema de gestéo de processos ¢ documentos eletronicos (SEI) pela Divisao de Tecnologia da Informagdo do DETRAN/RR.

Art. 12. Expedida a certidao de que trata o artigo anterior, cabera ao Setor de Credenciamento lavrar o Termo de Credenciamento para a
devida assinatura pelo Diretor-Presidente do DETRAN/RR e posterior publicagdo no Diario Oficial do Estado, conforme modelo constante do Anexo III,
que instrumentalizard a relagdo com a credenciada.

Art. 13. Compete ao fiscal ou a comissdo de fiscalizagdo nomeada gerir e fiscalizar o credenciamento, na forma prevista nesta Portaria e
no instrumento pactuado.

Paragrafo Unico: A Diretoria de Controle de Condutores e Veiculos — DCCV indicard o fiscal ou a comissdo de fiscalizagdo do
credenciamento.

Art. 14. A alterac@o da razdo social, os eventos decorrentes de transferéncia da sede de funcionamento, a cisdo, a incorporagio e¢/ou fusdo,
implicardo na obrigagdo de atualizacdo do credenciamento, devendo ser comunicados ao Setor de Credenciamento, no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
contados da data de sua ocorréncia.

Paragrafo Unico. As situagdes previstas no caput do artigo deverdo obedecer as vedagdes estabelecidas no art. 14 da Resolugio n°
807/2020 - CONTRAN.

Art. 15. A credenciada devera manter suas condig¢des de habilitagdo originais durante a vigéncia do termo de credenciamento.

CAPITULO IV - DO REGISTRO DOS CONTRATOS
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Art. 16. Os contratos com clausula de alienagdo fiducidria celebrados, por instrumento publico ou privado, serdo obrigatoriamente
registrados no DETRAN/RR por meio de empresa registradora credenciada especialmente para atendimento do que dispde o § 1° do art. 1.361 do Codigo
Civil e o art. 129-B do CTB, nos termos da Resolugdo n® 807/2020 - CONTRAN.

Art. 17. Os dados de transmissao obrigatoria para registro do contrato de financiamento de veiculo automotor com clausula de alienagao
fiduciaria, arrendamento mercantil, reserva de dominio ou penhor devem estar de acordo com o art. 9° da Resolugdo CONTRAN n° 807/2020 e incluem:

I - tipo de operagéo realizada;

1I - nimero do contrato;

III - identificagdo do credor e do devedor, contendo respectivos endereco, telefone e, quando possivel, o endereco eletronico (e-
mail);

IV - a descrigéo do veiculo objeto do contrato e os elementos indispensaveis a sua identificagéo nos termos do CTB;

V - o total da divida, ou sua estimativa;

VI - o local e a data do pagamento;

VII - quantidade de parcelas do financiamento;

VIII - o prazo ou a época do pagamento;

IX - taxa de juros, comissdes cuja cobranca for permitida, clausula penal e corre¢do monetaria, com a indicagdo dos indices
aplicados, se houver.

§1° O protocolo das informagdes para o registro do contrato de financiamento com garantia real de veiculo sera realizado por empresa
registradora de contratos devidamente credenciada, a qual transmitira as informagdes a0 DETRAN/RR para efetivagdo do registro respectivo.

§2° Os registros de contratos receberdo numeracdo sequencial de assentamento e aos seus respectivos aditivos sera aplicada, mediante
averbac@o, numeracao de referéncia vinculada ao registro inicial.

§3° As altera¢des contratuais deverdo ser informadas ao DETRAN/RR para os devidos registros.

Art. 18. A empresa registradora especializada devera encaminhar ao DETRAN/RR arquivo digitalizado do contrato firmado com o
devedor, integralmente preenchido e assinado pelas partes, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data do apontamento, sob pena de baixa da
operacao.

§1° E permitido o envio do arquivo de que trata o caput por meio de plataforma digital integrada via webservice com o sistema de
gerenciamento do DETRAN/RR, assegurando a veracidade das informagdes e que contenha a assinatura digital do credor e do devedor, quando aplicavel.

§2° Em caso de divergéncia entre as informagdes fornecidas conforme disposto no art. 17 e aquelas constantes do arquivo digitalizado do
contrato, sera instaurado procedimento administrativo para cancelamento do registro do contrato e da anotagdo da garantia constituida no CRV.

Art. 19. O DETRAN/RR podera diligenciar junto a registradora ou instituicdo credora, a qualquer tempo, para obter informagdes
complementares que se fizerem pertinentes quanto ao contrato objeto de registro ou da pretenséo de registro.

Art. 20. A veracidade das informagdes transmitidas ¢ de exclusiva responsabilidade da instituicdo credora, ndo subsistindo qualquer
responsabilidade do DETRAN/RR em face de obrigagdes estabelecidas entre credor e devedor, inclusive em relagdo as eventuais retificagdes.

Art. 21. Verificada a compatibilidade e regularidade das informagdes transmitidas e concluido o procedimento de registro eletronico do
contrato com clausula de garantia real, sera disponibilizado o CRLV-e com expressa mencdo do gravame e identificagdo da institui¢do credora.
CAPITULO V - DOS VALORES
Art. 22. O custo por registro de contrato de financiamento de veiculo automotor, de responsabilidade da institui¢do credora, corresponde
ao valor previsto no Anexo Unico, item 3.3.18, da Lei Estadual n° 1.908, de 27 de dezembro de 2023.

§1° Os valores apurados no més antecedente pelo DETRAN/RR, referente a prestagdo de servigo disposta no caput, serdo objeto de
consolidagdo em relatério financeiro que sera enviado a empresa credenciada até o quinto dia do més subsequente, juntamente com a respectiva guia de
pagamento, a qual devera ser adimplida pela empresa credora até o décimo dia do més de sua emissdo, sob pena de bloqueio para inclusdo de novos
registros.

§2° Fica estabelecido o prego publico de 45% (quarenta e cinco porcento) do valor de 1 (uma) Unidade Fiscal do Estado de Roraima —
UFERR para o ano de referéncia a ser cobrado pelas empresas registradoras de contrato das institui¢des financeiras contratantes, para cada registro
eletronico de contrato de financiamento, que nao se confunde com o custo por registro de contrato de financiamento de veiculo automotor previsto no caput
deste artigo.

§3° Em relag@o ao paragrafo anterior a formula e valor a ser cobrado pelas empresas registradoras de contrato das instituigdes financeiras
contratantes para o ano de 2024 sera: 45% x R$ 493,46 = R$ 222,06 (duzentos e vinte ¢ dois reais e seis centavos), sendo que 0 mesmo racional valera para
0s anos posteriores.

CAPITULO VI - DAS VEDACOES
Art. 23. Para os fins previstos nesta Portaria, com fulcro no art. 14 da Resolugdo n° 807/2020 - CONTRAN, fica vedado o credenciamento
de:
I - institui¢des credoras detentoras de garantia real;

1I - pessoas juridicas que, direta ou indiretamente, tenham participacdo societaria ou exercam controle em institui¢cdes credoras, ainda
que por meio de seus socios ou administradores, com atuagdo em:

a) sistema de registro e de liquidagdo financeira de ativos, autorizado pelo BCB;

b) sistema mantido por entidade autorizada pelo BCB a exercer a atividade de registro de ativos financeiros, de informagdes sobre as
garantias constituidas sobre veiculos automotores e de propriedade de veiculos automotores objeto de operagdes de arrendamento mercantil;

III - pessoas juridicas que:
a) enviem informagdes, para fins de apontamento, aos 6rgéos ou entidades executivas de transito dos Estados e do Distrito Federal,

b) tenham, em posic¢do de controle ou de administrago, pessoa fisica que mantenha vinculo trabalhista, contratual ou qualquer forma
de nomeagao, indicagdo ou subordinagdo imediata ou mediata, remunerada ou ndo, a qualquer titulo, com as pessoas juridicas descritas nos incisos I e
II e na alinea “a” do inciso III;

¢) mantenham sociedade ou qualquer outra forma de participagdo com entidades que exercam, direta ou indiretamente, as atividades
descritas nos incisos I e I e na alinea “a” do inciso III;

d) contratem ou venham a contratar entidades que exercam, direta ou indiretamente, as atividades descritas nos incisos I e II ¢ na
alinea “a” do inciso I1I;
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e) estabelecam qualquer outra relagdo comercial com a institui¢do credora que possa vir a constituir infragdo da ordem econdmica,
conforme previsto no art. 36 da Lei n° 12.529, de 30 de novembro de 2011, que estrutura o Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia;

IV - pessoas juridicas coligadas ou subsididrias e todas as demais pessoas juridicas que, direta ou indiretamente, tenham participacao
societaria nas empresas constantes nos incisos I e I e na alinea “a” do inciso III, ainda que por meio de seus socios proprietarios, conjuges ou parentes
até terceiro grau.

§1° E vedada a subcontratagdo de empresas para gerenciamento das informagdes de registro de contrato, ou seja, o fluxo de informagdes
deve respeitar rigorosamente as disposi¢des desta Portaria, sendo certo que a instituicdo financeira devera enviar os dados diretamente para empresa
credenciada e a empresa credenciada para o DETRAN/RR.

§2° Os enderegos IPs origem das informagdes devem ser prioridade ou alocado diretamente pela credenciada para operagdo de seu sistema
e infraestrutura, ndo podendo estar em nome de terceiros.

§3° O desrespeito as vedagdes ensejara o descredenciamento, respeitado o contraditorio e a ampla defesa.
CAPITULO VII - DO RECURSO
Art. 24. A pessoa juridica participante do processo de credenciamento podera interpor recurso, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado da intimagé@o do ato administrativo praticado.

§1° A intimagdo dos atos referidos nos incisos do caput do artigo pode ser efetuada por ciéncia no processo, por via postal com aviso de
recebimento, por telegrama, ou outro meio que assegure a ciéncia do interessado.

§2° Os recursos administrativos ndo terdo efeito suspensivo, podendo a autoridade competente, motivadamente e presente razdes de
interesse pubico, atribuir eficacia suspensiva, de oficio ou a pedido.

Art. 25. O recurso sera dirigido ao Chefe do Setor de Credenciamento, a quem competira fazer analise de admissdo e remessa, em sendo o
caso, a autoridade que praticou o ato objeto de recurso para analise das razdes, sendo ao fim, o expediente submetido ao Diretor-Presidente do
DETRAN/RR para deliberagéo.

Art. 26. A decisdo final sobre o recurso sera publicada no Diario Oficial do Estado de Roraima - DOE/RR.
Art. 27. Os prazos comegam a correr a partir da data de cientificacdo oficial, excluindo-se da contagem o dia do comego e incluindo-se o
do vencimento.

CAPITULO VIII - DAS OBRIGACOES

Art. 28. Sdo obrigagdes da instituicdo credora ou da empresa registradora especializada credenciada:

I — providenciar de forma automatica e eletronica, o envio das informagdes para o registro do contrato, observado o prazo maximo de
até 30 (trinta) dias, contados da data da assinatura do instrumento;

II — encaminhar imediatamente ao DETRAN/RR quaisquer informag¢des complementares que lhe forem requisitadas relativas aos
contratos registrados, notadamente nos casos em que forem detectadas situagdes irregulares, com indicios ou comprovagédo de fraude;

III — dar pronto atendimento a requisi¢des administrativas e judiciais, observando-se os respectivos prazos;

IV — assumir integral responsabilidade pela fidedignidade das informagdes encaminhadas por meio eletronico, assegurando as
informagdes que trafegam pelo sistema, inclusive pela eventual desativagdo temporaria do seu acesso ou falha ou demora na transmissdo dos dados
necessarios a inser¢do e baixa do registro;

V — disponibilizar e manter, sem 6nus para o DETRAN/RR, equipamentos, hardware e software essenciais a realizagdo de suas
atividades e demais obrigagdes;

VI — disponibilizar canal de comunicagdo com sistemas de contingenciamento e de redundancia, para a transmissdo dos dados
necessarios ao registro dos contratos e a inser¢ao e baixa dos gravames;

VII — observar e manter sigilo e seguranga sobre as informagdes recebidas e processadas, preservando a inviolabilidade da
intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas, assim como de quaisquer outros dados cuja publicidade seja restringida pela legislagdo
vigente;

VIII — responder consultas e atender convocagdes por parte do DETRAN/RR, a respeito das matérias que envolvam a presente
Portaria;

IX — utilizar o sistema informatizado do DETRAN/RR apenas para fins previstos nesta Portaria;

X — abster-se, por meio de seus representantes e colaboradores, da pratica de condutas ilicitas e daquelas que impliquem atos de
improbidade administrativa, previstos na Lei Federal 8.429/92;

XI — abster-se, por meio de seus representantes e colaboradores, da pratica que atente contra o livre mercado, praticando
concorréncia desleal ou abuso de pregos, causando o desequilibrio econdmico-financeiro da atividade;

XII — apresentar ao DETRAN/RR relatorio dos contratos registrados, no formato ¢ no momento em que for solicitado;

XIII — manter o sistema de informatica destinado a prestacdo da atividade nas condigdes em que foi homologado, salvo no caso de
adaptagio da solugdo a posteriores regulamentacdes de ordem técnica por parte do DETRAN/RR;

XIV — manter imagem digitalizada do contrato registrado e disponibiliza-la ao DETRAN/RR no prazo regulamentar, sempre que
requisitado;

XV — prover suporte in loco, quando necessario, e fornecer treinamento aos usuarios do sistema;

XVI — comunicar ao DETRAN/RR, por escrito, quando verificar condi¢des inadequadas ou a iminéncia de fatos que possam
prejudicar a perfeita prestagdo da atividade;

XVII — manter o banco de dados do DETRAN/RR atualizado em tempo real com os registros dos dados dos contratos de
financiamento de veiculos automotores, com clausula de alienagédo fiduciaria em operagdes financeiras, consércio, arrendamento mercantil, reserva de
dominio ou penhor.

CAPITULO IX - DAS PENALIDADES

Art. 29. Considerando a natureza e a gravidade da conduta e os principios da razoabilidade e da proporcionalidade, a pessoa juridica
credenciada estara sujeita as seguintes penalidades:
I - adverténcia;
1I - suspensao das atividades por até 90 (noventa) dias;

III - cassag@o do credenciamento.
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§1° O periodo de suspensdo sera aplicado proporcionalmente a natureza e a gravidade da falta cometida.

§2° Na hipotese de aplicagdo da penalidade de cassag@o, somente apds 24 (vinte e quatro) meses podera a entidade requerer um novo
credenciamento.

Art. 30. E de competéncia do Diretor-Presidente do DETRAN/RR a decisdo que aplicar qualquer das penalidades previstas nesta Portaria.

Art. 31. A aplicacdo das penalidades previstas nesta Portaria sera precedida de apuragdo em processo administrativo proprio, junto a
Corregedoria do DETRAN/RR, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

§ 1° Da decis@o do Diretor-Presidente do DETRAN/RR que determinar a configuragdo da infragdo, cabera, no prazo 10 (dez) dias, pedido
de reconsideragao.

§ 2° Apresentado o pedido de reconsideragéo, o processo sera concluso para decisdo do Diretor-Presidente do DETRAN/RR.
§ 3° Acolhido o pedido de reconsideragdo, sera desconsiderada a infragdo e a decisdo serd comunicada a pessoa juridica credenciada.

§ 4° No caso de denegagdo do pedido de reconsideragdo, cabera, no prazo de 10 (dez) dias, recurso ao Conselho de Administragdo do
DETRAN/RR.

Art. 32 Salvo disposigdo legal em contrario, o recurso ndo tem efeito suspensivo.
Paragrafo tinico. Havendo justo receio de prejuizo ou de dificil ou incerta reparagdo decorrente da execugio, a autoridade recorrida ou a

imediatamente superior podera, de oficio ou a pedido do interessado, em decisdo fundamentada, atribuir efeito suspensivo ao recurso.

Art. 33. O Diretor-Presidente podera, no curso do processo administrativo ¢ a pedido da Corregedoria do DETRAN/RR, suspender
cautelarmente a atividade da empresa credenciada, em decisdo fundamentada, com bloqueio automatico das opera¢des nos sistemas utilizados pelo
DETRAN/RR.

Paragrafo inico. A decisdo de suspensdo cautelar das atividades de registro eletronico de contrato de financiamento de veiculos sera
comunicada a empresa credenciada em até 24 (vinte e quatro) horas.

CAPITULO X - DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 34. Em caso excepcional, visando atender a obrigatoriedade do registro dos contratos com clausula de alienagao fiduciaria celebrados
por meio de empresa registradora credenciada, prevista no art. 16 da presente portaria, e com a finalidade de se evitar possivel paralizagdo da prestagdo do
servigo, o credenciamento de empresa registradora podera ser prorrogado excepcionalmente, uma unica vez, por 60 (sessenta) dias.

Art. 35. Os casos omissos serdo objeto de deliberagao pelo Setor de Credenciamento, que sera submetida a aprovagdo do Diretor-
Presidente do DETRAN/RR.

Art. 36. Esta Portaria entrara em vigor na data de sua publicagfo, revogadas as demais disposi¢cdes em contrario, em especial as Portarias
n° 524, de 17 de julho de 2019 e n° 229, de 14 de margo de 2019 - DETRAN/RR.

Boa Vista, Roraima, 22 de janeiro de 2023.

(assinado eletronicamente)
Alvaro Duarte
Diretor-Presidente

ANEXO 1

REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO/RENOVACAO

Senhor Diretor-Presidente do DETRAN/RR,

o

A (Pessoa Juridica) representada pelo (nome) responsavel pela empresa ou por seu procurador legalmente constituido, com sede na ,n.
__,nacidade de , UF _, inscrita no CNPJ sob o n.° , vem requerer seu ( ) CREDENCIAMENTO ( ) RENOVACAO DO
CREDENCIAMENTO juntando, para tanto, a documentagdo exigida na Portaria DETRAN/RR n.® XX, de XX de XX de 2023, objeto deste requerimento.
Termos em que,

Pede e espera deferimento.

Boa Vista, RR,  de de
Assinatura do requerente (firma reconhecida):
Nome:

CPF:

RG:

E-mail:

Telefone:

ANEXO II
PROCEDIMENTOS E REQUISITOS OPERACIONAIS E TECNICOS PARA AVALIAGAO DO SISTEMA.

1. A Avaliagdo do sistema, a ser realizada na sede do DETRAN/RR e perante a equipe de credenciamento, sera composta de sistemas, metodologias e
infraestrutura que serdo utilizados pela pessoa juridica habilitada, mediante apresentagdo de ferramenta tecnologica a ser utilizada para a execugdo dos
servigos.

2. A Divisdo de tecnologia da Informagdo do DETRAN/RR analisara as funcionalidades e caracteristicas dos servigos a serem prestados e sua real
compatibilidade com os requisitos de sistemas, software, metodologias e infraestrutura exigidos para cumprimento das determinagdes previstas na legislacao
de transito.

3. Durante a realizagéo da avaliagdo do sistema sera admitida a presenga de técnicos da pessoa juridica para acompanhamento e eventuais esclarecimentos
técnicos requeridos pela administragdo publica.

4. A avaliag@o do sistema da empresa sera realizada através de uma VPN (temporaria e especifica para o processo de homologagdo) mediante informagdes
encaminhadas pelo DETRAN/RR para sua configuragio.
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5. A avaliagdo do sistema podera ser realizada on line, acessando o banco de dados de desenvolvimento do DETRAN/RR, mediante informagdes
encaminhadas pela Autarquia para possibilitar a configuragdo do sistema a ser avaliado.

6. Nao sera permitido durante a realizagdo da prova de conceito uso de apresentagdes em slides ou videos quando tratarem da confirmagdo das especificagdes
funcionais.

7. O ndo comparecimento injustificado do representante da pessoa juridica habilitada para a avaliagdo do sistema implicara no arquivamento do processo de
credenciamento.

8. O DETRAN/RR, por meio do Setor de Credenciamento, podera realizar diligéncias para aferir o cumprimento dos requisitos necessarios a comprovagao da
capacidade técnica, sendo estas realizadas em dia 1til e horario comercial, com a presenga do representante legal da pessoa juridica habilitada.

9. Os acessos e credenciais necessarios para a realizagdo da avaliagéo do sistema sdo de inteira responsabilidade da pessoa juridica habilitada, podendo ficar
sob a diligéncia de equipe técnica do DETRAN/RR.

10. A configuracdo do hardware e software a ser utilizada na avaliagdo do sistema devera guardar similaridade ao ambiente definitivo em que a solugéo sera
implantada.

11. A empresa requerente que deixar de atender aos requisitos solicitados, em sua totalidade, ndo sera credenciada no processo.

12. Se a requerente deixar de comparecer no prazo estabelecido para a execug@o da amostra do sistema, deixar de observar as exigéncias estabelecidas nesta
portaria, ou deixar de cumprir os requisitos solicitados, tera seu pedido indeferido, sem que lhe seja devida qualquer indenizagao.

13. O DETRAN/RR podera, a seu critério, exigir esclarecimentos adicionais e/ou comprobatorios sobre a avaliagdo do sistema apresentada.

14. O resultado da avaliagdo de sistema sera lavrado em Parecer Técnico elaborado pela Divisdo de Tecnologia da Informagao - DITI e encaminhado ao Chefe
do Setor de Credenciamento.

15. A credenciada somente podera iniciar a operag@o do sistema apds a publica¢do do termo de credenciamento no Diario Oficial do Estado.

REQUISITOS SISTEMICOS - INTERFACE WEB

A 2
DESCRICAO ‘;‘;f:};;o Avaliador

1. Funcionalidade inclusdo e alteragdo dos dados de Registro Eletronico de Contrato ou do Aditivo do contrato.

2. CNPJ agente financeiro.

3. Nome Agente Financeiro.

4.Tipos de Financiamento e contrato.

5. Forma de Contrato: Alienagéo Fiduciaria, Consorcio, Penhor, Reserva de Dominio, Arrendamento Mercantil e Cédula de Crédito.

6. Dados do Terceiro Garantidor e/ou do Proprietario: a. CPF ou CNPJ; b. Nome; c. Enderego; d. Numero; e. Complemento; f. Bairro; g. CEP; h.
Estado; i. Municipio; j. Telefone; k. Celular.

7. Dados do Automével (1 ou mais): a. Chassi; b. Placa; c. UF da Placa; d. Renavam; e. Gravame; f. Marca; g. Modelo; h. Ano Veiculo; i. Ano
Modelo; j. Espécie; k. Remarcag@o de Chassi (S ou N).

8. Dados do Contrato: a. Numero / Codigo Contrato Fisico; b. Divida; c. Valor do Registro de Contrato; d. Valor IOF; e. Data Liberagdo de Crédito; f.
Juros ao més; g. Taxa de Juros de Multa (S ou N); h. Taxa de Mora ao Dia (S ou N).

9. Funcionalidade para executar bilhetagem dos registros eletronicos efetuados no sistema.

10. Funcionalidade de Historico: O sistema deve armazenar de maneira simples e também demonstrar todas as operagdes envolvidas com o registro
do documento eletronico identificando as pessoas que executaram as operagdes assim como 0 que 0correu com o registro.

11. Regra de negocio impedindo um mesmo CHASSI/VEICULO ter dois financiamentos ativos ao mesmo tempo.

12. Funcionalidade para gerar certiddo com validade de 30 dias informando que o registro eletrénico de contrato foi efetuado.

13. Assinatura Digital Padrio ICP Brasil para inclusdo de registro de contrato ou alteragio.

14. O sistema deve possuir capacidade de controlar o acesso através de perfis de acesso com controle detalhado de permissionamento.

15. O sistema deve ser capaz de associar um usudrio do sistema a um Agente Financeiro Organizag¢do nos acessos ao sistema.

16. O sistema deve ser capaz de armazenar a unidade fisica de alocagdo do usudrio através de cadastro para isto.

17. O sistema deve possuir funcionalidade para categorizagdo e/ou tipificagdo do agente financeiro que ira utilizar o sistema.

18. O sistema deve possuir funcionalidade para inclusdo, alteragéio, consulta e desativagdo dos representantes dos agentes financeiros. Os
representantes devem possuir os seguintes campos: a. Matricula de Funcionario; b. Nome Completo; c. E-mail eletrénico; d. CPF.

19.0 sistema deve ser capaz de controlar, através de um fluxo de trabalho, as assinaturas digitais.

20. O sistema deve possuir funcionalidade para que seja possivel envio de imagens digitalizadas para o sistema apresentado. Estas imagens devem ser
armazenadas em ambiente certificado e seguro.

21. O sistema deve possuir funcionalidade para transcri¢do das inclusdes, baixas e aditivos de registros de contratos, em livros proprios para cada
situacdo, com as informagdes contidas na base de dados de forma incremental, podendo ser automatica (rotina pré configurado no sistema) ou
manual.

22. O sistema deve possuir funcionalidade para acompanhamento do fluxo da movimentagdo financeira da bilhetagem dos registros.

23. O sistema deve possuir funcionalidade para possibilitar a baixa manual do pagamento gerado através da bilhetagem.

24. Relatorio de cobranga para download nos formatos PDF, CSV ¢ EXCEL.

25. O sistema deve ter funcionalidade capaz de permitir que o agente financeiro acompanhe as cobrangas dos servigos utilizados.

26. O sistema deve possuir capacidade de envio de mensagens por correio eletronico (e-mail) contendo o resultado das bilhetagens/ cobrangas dos
servigos de registro de cobranga.

27. O sistema deve possuir funcionalidade para alteragdo, inclusdo, remogdo e consulta de veiculos automotores constantes da base de dados.

28. O sistema deve possuir funcionalidade capaz de medir a produtividade mensal e diaria agrupados por agentes financeiros.

29. Downloads de relatorios de produtividade mensais e didrias protegido por permissionamento em formato PDF ¢ EXCEL.

30. O sistema deve ter funcionalidade capaz de bloquear o acesso de determinado agente financeiro.

31. O sistema deve ter funcionalidade capaz de incluir, alterar, desativar marca ou modelo de veiculo.

32. O sistema deve ter funcionalidade para associagdo com veiculo automotor de “Espécie de Veiculos” seguindo tabelas de informagdes do sistema
RENAVAM.

33. O sistema deve possuir funcionalidade protegida por regra de algada para “cancelamento” da inclusio do aditivo de contrato.

34. O sistema deve possuir funcionalidade, protegida por regre de algada de acesso, para consulta em nivel amplo com as seguintes informagdes:
Historico das operagdes, Chassi, Veiculos, Data de Cadastro, Data de Registro, Numero do Registro, Agente Financeiro (Nome e CNPJ), CPF do
proprietario, valor devido pelo registro, situa- ¢ao, Estado (UF) de registro, Informago quanto ao pagamento do valor do registro. Também deve
possuir os seguintes filtros: Unidade Federativa, Agente de cadastro, nimero do contrato eletronico, agente financeiro, CNPJ ou CPF do proprietario,
chassi, marca, modelo, ano, placa, RENAVAM e espécie, periodos de tempo (data de cadastro, data de registro, data de contrato, data de baixa, data
de anulagao, data de envio da imagem, registro no DETRAN/RR), se o registro foi enviado ou ndo com sucesso ao DETRAN/RR, niimero do contrato
fisico, nome do proprietario, municipio do proprietario, data de inclusdo.

35. O Sistema deve possuir funcionalidade para permitir pré cadastro para registro de usuarios e agentes financeiros.

36. Disponibilizagdo de todas as informagdes juridicas, como Portarias e Resolugdes do DETRAN/RR, SENATRAN, para livre acesso aos agentes
financeiros.

37. Capacidade de geragdo automatica de ambientes funcionais (liberagdo de acesso ao sistema) ou auto cadastro com fluxo de liberagdo de acesso.
38. O sistema deve ser capaz de listar cadastros de contratos que ainda ndo foram enviados a0 DETRAN/RR por conta de divergéncia de
informagdes.

39. O sistema deve ter funcionalidade de validagdo de CPF ¢ CNPJ.

40. O sistema deve possuir documentagdo on-line de suas funcionalidades demonstrando sua operacionalizagéo.
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41. Disponibiliza¢ao de videos de operac¢do do sistema de maneira on-line.

42. Help on-line e perguntas com respostas.

43. O sistema deve ser capaz de enviar mensagens para todos os seus usuarios. Os pardmetros de envio das mensagens devem ser: Agente Financeiro,
Todos os Estados (UF), data de inicio e fim da mensagem. A exclusdo e edi¢do de mensagem também deve ser possivel.

44. O sistema deve validar a quantidade de caracteres do Chassi. O minimo que deve possuir sdo quatro digitos

45. O sistema deve validar os chassis, ndo permitindo a inclusio da letra “O”.

46. e-mail automatico para usudrio quando a liberagdo do acesso (ambiente funcional) ¢ feito.

47. e-mail para processo de alteracdo de senha. O sistema deve gerar um token que permita a alteragdo com tempo de vida maximo de minutos. Apos
consumo do token, o mesmo deve ser invalidado.

48. Upload de imagem.

49. Upload de Remessas.

50. Pesquisa de remessas efetuadas.

51. Usuarios conectados em tempo real no sistema.

52. Envio de documentos anexos ao registro de contrato.

53. Consulta de acessos ao sistema.

54. Listagem de registro enviados a0 DETRAN/RR assim como o resultado do envio.

55. Funcionalidade de reenvio de registros eletronicos ao DETRAN/RR.

56. Processamento de remessas de registros eletronicos de contrato, no minimo em layout posicional definido pelo DETRAN/RR.

57. Relatorio de processamento de remessa.

58. O sistema deve possuir servico SOAP para baixa de registro de contrato integrado ao DETRAN/RR.

59. Capacidade de integragdo para envio de informagdes de registro de contrato para o DETRAN/RR através de remessa com layout posicional ou via
servico SOAP.

60. A credenciada deve possuir uma metodologia de desenvolvimento de software aplicada a evolugdo de seus sistemas de informagao.

61. A credenciada deve demonstrar o controle efetivo do versionamento das evolugdes do sistema.

62. Gerenciamento de mudangas ¢ evolugdes do sistema.

63. Ferramenta para gerenciamento de evolugdes do sistema.

64. Capacidade de rastreamento do codigo fonte de todas as versdes planejadas no sistema.

Observagdes que o avaliador julgar pertinente:

ANEXO III

MINUTA DE TERMO DE CREDENCIAMENTO DE PESSOA JURIDICA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE TRANSMISSAO DE DADOS
DESTINADOS AO REGISTRO DE CONTRATOS DE FINANCIAMENTO COM GARANTIA REAL DE VEICULO, QUE ENTRE SI CELEBRAM O
DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO DE RORAIMA E A EMPRESA

Pelo presente instrumento, de um lado o DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO DE RORAIMA - DETRAN/RR, inscrito no CNPJ n°.
22.900.328/0001-05, pessoa juridica de Direito Publico Interno, estabelecida na Av. Brigadeiro Eduardo Gomes, n°. 4214, bairro Aeroporto, nesta Cidade,
CEP n°. 69.310-005, doravante denominado CREDENCIANTE, neste ato representado por seu Diretor-Presidente o Senhor XXXXXX, portador do RG n°.
XXXXXXX, inscrito no CPF/MF sob o n°. XXX.XXX.XXX-XX, residente e domiciliado nesta Capital, e de outro lado, a empresa XXXXXXXXXXXX,
pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n°. XX. XXX . XXX/0001-XX, estabelecida na Av/Rua XXXXXXXX, n°. XXX, Bairro XXXXXX,
(Municipio) — RR, CEP n°. XX.XXX-XXX, doravante denominada CREDENCIADA, neste ato representada pelo Sr (a). XXXXXXXX, brasileira, portadora
do RG n° XXXX SSP/RR, inscrita no CPF sob o n°. XXX.XXX.XXX-XX, residente ¢ domiciliada nesta capital, tendo em vista o que consta do Processo SEI
n°. 19301. XXXXXX/20XX.XX resolvem firmar o presente TERMO DE CREDENCIAMENTO, que se regera pelas normas da Lei n°. 14.133/2021 e suas
alteragOes, e pelas clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO:

O objeto do presente termo de credenciamento consiste na autorizagdo para prestacdo de servigos de transmissdo de dados destinados ao registro de contratos
de financiamento com garantia real de veiculo para atendimento do que dispoe o § 1° do art. 1.361 do Cédigo Civil e o art. 129-B do CTB, nos termos e
condigdes estabelecidos na Resolugdo n® 807 de 24 de dezembro de 2020 - CONTRAN e pela Portaria DETRAN/RR n.° XX, de XX de XX de 202X, e neste
termo.

CLAUSULA SEGUNDA - VALORES:

A empresa credenciada autorizada para prestagdo de servigo de transmissdo de dados destinados ao registro de contrato sera remunerada pela institui¢ao
credora pelo valor equivalente a 45% (quarenta e cinco porcento) de 01 (uma) UFERR, para cada registro eletronico de contrato de financiamento, nos termos
do paragrafo unico do art. 13 e art. 24 da Resolugdo n° 807/2020 - CONTRAN e do §2° do art. 22 da Portaria n.° XX DETRAN/PRESI, de XX de XX de
202X.

Paragrafo unico. Ndo havera repasse de valores entre os participes.

CLAUSULA TERCEIRA - PRAZO:

A vigéncia do credenciamento sera de 60 (sessenta) meses, contados a partir da publicagdo do extrato deste Termo de Credenciamento no Diario Oficial do
Estado de Roraima, sendo admitido o recredenciamento das empresas que apresentarem novo requerimento, até 60 (sessenta) dias antes do fim da vigéncia do
seu termo de credenciamento, observando todas as regras da Portaria n. XX DETRAN/PRESI, de XX de XX de 202X.

CLAUSULA QUARTA - OBRIGACOES DO DETRAN/RR:

Constituem obrigagdes do DETRAN/RR:

I - exigir o cumprimento de todas as condigdes estabelecidas na Portaria n.° XX DETRAN/PRESI, de XX de XX de 202X e Resolugdo n° 807/2020 -
CONTRAN;

11 - proporcionar todas as condigdes para que a credenciada possa desempenhar suas atividades dentro das normas estabelecidas na Portaria n.* XX
DETRAN/PRESI, de XX de XX de 202X;

I1II - fornecer a qualquer tempo e com presteza, mediante solicitacdo da CREDENCIADA, informagoes adicionais, esclarecimentos de dividas e orientagdes
necessarias para a perfeita execugdo do objeto;

IV - aplicar eventuais sangdes e/ou penalidades decorrentes do descumprimento das condigdes estabelecidas neste Termo e na Portaria n.® XX
DETRAN/PRESI, de XX de XX de 202X;

V - fiscalizar o envio do arquivo digitalizado por parte das institui¢des financeiras de acordo o art. 10 da Resolugdo CONTRAN n° 807/2020, notificando-as
em caso de descumprimento do envio;

VI - adotar medidas necessarias visando impedir burlas e fraudes no fluxo de registro de contratos intervindo, quando necessario, enquanto 6rgao da
Administragao Publica, no credenciamento de empresas registradoras que mantenham relagdes comerciais, juridicas e/ou societarias com empresas executoras
do apontamento/gravame, a fim de evitar que tais relagdes se sobreponham ao interesse publico, salvaguardando o Estado de Roraima;

VII — emitir e encaminhar & empresa credora, até o quinto dia do més subsequente, o relatorio financeiro com a quantidade de contrato registrados no més
anterior, juntamente com a guia para pagamento do valor apurado, a qual devera ser liquidada até o décimo dia do més de sua emissdo.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGACOES DA CREDENCIADA:

Constituem obrigacdes da CREDENCIADA:
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I — providenciar, de forma automatica e eletronica, o envio das informagdes para o registro do contrato, observado o prazo maximo de até 30 (trinta) dias,
contados da data da assinatura do instrumento;

II — encaminhar imediatamente ao DETRAN/RR quaisquer informagdes complementares que lhe forem requisitadas relativas aos contratos registrados,
notadamente nos casos em que forem detectadas situagdes irregulares, com indicios ou comprovagdo de fraude;

111 — dar pronto atendimento a requisi¢des administrativas e judiciais, observando-se os respectivos prazos;

IV — assumir integral responsabilidade pela fidedignidade das informagdes encaminhadas por meio eletronico, assegurando as informagdes que trafegam pelo
sistema, inclusive pela eventual desativagdo temporaria do seu acesso ou falha ou demora na transmissao dos dados necessarios a insergao e baixa do registro;
V — disponibilizar e manter, sem 6nus para 0 DETRAN/RR, equipamentos, hardware e software essenciais a realizagdo de suas atividades e demais
obrigacdes;

VI — disponibilizar canal de comunicagdo com sistemas de contingenciamento e de redundéncia, para a transmissido dos dados necessarios ao registro dos
contratos e a inser¢do e baixa dos gravames;

VII — observar e manter sigilo e seguranga sobre as informacdes recebidas e processadas, preservando a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da
honra e da imagem das pessoas, assim como de quaisquer outros dados cuja publicidade seja restringida pela legislacdo vigente;

VIII - responder consultas e atender convocagdes por parte do DETRAN/RR, a respeito das matérias que envolvam a presente Portaria;

IX — utilizar o sistema informatizado do DETRAN/RR apenas para fins previstos nesta Portaria;

X — abster-se, por meio de seus representantes e colaboradores, da pratica de condutas ilicitas e daquelas que impliquem atos de improbidade administrativa,
previstos na Lei Federal 8.429/92;

XI - abster-se, por meio de seus representantes e colaboradores, da pratica que atente contra o livre mercado, praticando concorréncia desleal ou abuso de
precos, causando o desequilibrio econémico-financeiro da atividade;

XII — apresentar ao DETRAN/RR relatério dos contratos registrados, no formato e no momento em que for solicitado;

XIII — manter o sistema de informatica destinado a prestagéo da atividade nas condigdes em que foi homologado, salvo no caso de adaptag@o da solugdo a
posteriores regulamentagdes de ordem técnica por parte do DETRAN/RR;

XIV — manter imagem digitalizada do contrato registrado e disponibiliza-la ao DETRAN/RR no prazo regulamentar, sempre que requisitado;

XV — prover suporte in loco, quando necessario, e fornecer treinamento aos usuarios do sistema;

XVI — comunicar a0 DETRAN/RR, por escrito, quando verificar condi¢des inadequadas ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita prestacdo da
atividade;

XVII — manter o banco de dados do DETRAN/RR atualizado em tempo real com os registros dos dados dos contratos de financiamento de veiculos
automotores, com clausula de alienaco fiduciaria em operagdes financeiras, consorcio, arrendamento mercantil, reserva de dominio ou penhor.

CLAUSULA SEXTA - EXTINCAO DO CREDENCIAMENTO:

Extingue-se o credenciamento por:

I - expiragdo do prazo de vigéncia deste termo de credenciamento;

II - ndo atendimento aos requisitos de funcionamento estabelecidos neste Termo, na Portaria n.® XX DETRAN/PRESI, de XX de XX de 202X, e pela
legislagdo vigente;

III - revogag@o do credenciamento da pessoa juridica por razdes de interesse publico;

IV - anulagdo do credenciamento da pessoa juridica por vicio insanavel no processo de credenciamento ou renovagao;

V - cassagdo do credenciamento da pessoa juridica por aplicagdo de penalidade;

VI - faléncia ou extingdo da pessoa juridica.

§1° Considera-se revogagdo a extingdo da autorizagdo concedida 8 CREDENCIADA para prestagdo dos servigos previstos neste Termo, por iniciativa do
DETRAN/RR e motivada por razdes de interesse puiblico, mediante ato especifico.

§2° Extinto o credenciamento da pessoa juridica por qualquer dos motivos elencados nos incisos do caput o acesso aos sistemas utilizados pelo DETRAN/RR
e demais sistemas indicados ser4, inicialmente, pelo prazo necessario, bloqueado parcialmente de modo que impega a contratagédo de novos servigos ¢ garanta
aos usuarios a finalizagdo dos servigos contratados em andamento.

§3* Apos o término da prestagdo dos servigos em andamento, o acesso aos sistemas elencados sera integralmente bloqueado.

CLAUSULA SETIMA - SANCOES E DEMAIS PENALIDADES:

Considerando a natureza e a gravidade da conduta e os principios da razoabilidade e da proporcionalidade, a pessoa juridica credenciada estara sujeita as
penalidades previstas no CAPITULO IX - DAS PENALIDADES da Portaria n.° XX DETRAN/PRES]I, de XX de XX de 202X.

CLAUSULA OITAVA — PUBLICACAO:

Ap0s a assinatura do TERMO DE CREDENCIAMENTO, seu extrato devera ser publicado no Diério Oficial do Estado de Roraima.

CLAUSULA NONA: DO FORO DE ELEICAO:

Fica eleito o Foro da Comarca de Boa Vista/RR, para dirimir qualquer litigio decorrente do presente Termo de Credenciamento que ndo possa ser resolvido
amigavelmente, com expressa rentincia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim de acordo em todas as condigdes e clausulas estabelecidas neste termo, firmam as partes o presente instrumento, depois de lido e achado
conforme, em presenga de testemunhas abaixo firmadas.

Boa Vista, RR, _ de de 202X.

Documento assinado eletronicamente por Alvaro Duarte, Diretor Presidente, em 23/01/2024, as 09:21, conforme Art. 5°, XIII, "b", do Decreto N° 27.971-
E/2019.
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